Sistemas de Informacion para la
Gestion

Unidad 3: RECURSOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
- Informacion
Metodologia de analisis, diseno e implementacion de los

sistemas de informacion. (contemplando esta tematica orientada al
desarrollo e implementacion de Tecnologia Informatica)

Desarrollo de sistemas y cambio organizacional.
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UNIDAD 3: RECURSOS DE TECNOLOGIA DE INFORMACION
Informacion

Metodologia de analisis, disefio e
implementacion de los sistemas de informacién. (contemplando esta tematica orientada
al desarrollo e implementacion de Tecnologia Informatica): Desarrollo de sistemas y
cambio organizacional.

Objetivos Especificos:
Conocer las actividades basicas en el proceso de desarrollo sistemas de informacion
Conocer las principales herramientas y tecnologias para diagramar sistemas

Bibliografia: Sistemas de informacién gerencial / Laudon, Kenneth C. (2012) Sistemas de
informacioén gerencial [texto impreso] / Laudon, Kenneth C.; Laudon, Jane P.. - 12a. ed.. -
México : Pearson Educacion, 2012. ISBN 978-607-32-0949-6.

Cap 13. Creacion de sistemas de informacion.




Desarrollo de Sistemas y Cambio

Organizacional

L_a construccidén de un nuevo sistema de informacion es
una forma de cambio organizacional.

Implica mucho mas que hardware y software nuevos.

Incluye cambios en trabajos, habilidades, administracion
y organizacion.

Se redisena la organizacion y se impacta en los procesos
de negocios




Desarrollo de Sistemas y Cambio

Organizacional

Cuatro tipos de cambio organizacional
1. Automatizacion
Incrementa la eficiencia y reemplaza tareas manuales
(Sueldos,...)
2. Estructuracion
Agilizacion de procedimientos operativos
3. Reingenieria
Agilizan procesos de negocios velocidad, servicio y calidad
4. Cambios de paradigmas
Replantea la naturaleza del negocio,
define un nuevo modelo de negocio




Desarrollo de Sistemas y Cambio

Organizacional

RISK

RETURN



Necesidad del Analisis de

Sistemas

» Mejoras a los sistemas de informacion.
» Nuevos requerimientos (Internos / Externos)
» Aplicaciones de una nueva idea o tecnologia

» Tareas de Mantenimiento




¢, Comprar o Desarrollar ?

ANALISIS DE NECESIDADES

COMPRAR

DISENO

TERCERIZAR

PRUEBA

IMPLEMENTACION

SEGUIMIENTO




Evaluar

REOUERIMIENTOS:
Funcionales

« De Control
« TJecnicos
« Economicos
Comprar Desarrollar Tercerizar
e Proveedor e Proyecto — Lider e Proveedor
¢ Metodologia de Contratacion e Equipos e Seguridad y Privacidad
e Licencias e Recursos ¢ \/olumenes de
Datos/Procesos/Informes
e Costo: Hardware — Software — e Lenguaje ® Costo: Inicial — Operacién —
Implementacion — Mantenimiento Finalizacion
e Tiempo
e Costo 8




Enfoques en el Estudio de

Sistemas

Etapa Pensamiento Sintético Pensamiento Analitico
Primera |ldentificar y comprender al|Dividir el objeto bajo estudio a fin
suprasistema gue contiene al|de ser comprendido

objeto bajo estudio

Segunda | Explicar el contenido del todo | Explicar las conductas o
(sus conductas y | propiedades de las partes
propiedades) separadamente

Tercera |Explicar el objeto bajo estudio | EI conocimiento de cada parte

teniendo en cuenta
funciones dentro del
(Suprasistema)

Sus
todo

se combina para tratar de

comprender el todo




Etapas del Desarrollo de
Sistemas

1on

) ~

Desechar lIdea

: ¢, Proyecto
no Sanveniente 'Si

relevamiento
v A alisis

A

Disefo

!

Construccion

}

Implementacion

> |

Mantenimiento
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Metodologia para el Estudio de

Sistemas

Método

Conjunto de etapas que se llevan a cabo en un
orden determinado que tienen como
proposito el estudio de sistemas de
Compra informacion.

Disefar > Metodologia

Tercerizar

11



Metodologia para el Estudio de

Sistemas

Objetivos de una Metodologia

O

Establecer acertadamente cada uno de los requisitos de un sistema
O Suministrar un método sistematico de desarrollo de manera que se pueda

contolar su proceso

O

Hacer la construccion dentro de un tiempo apropiado y costos aceptables

O

Construir un sistema que esté bien documentado y sea facil de mantener
[0 Identificar lo antes posible cualquier cambio necesario dentro del proceso
de desarrollo

[0 Proveer un sistema que satisfaga las necesidades de los usuarios

12



Metodologia para el Estudio de

Sistemas

Aspectos a cubrir por la Metodologia

O

Un proceso de vida completo, que comprenda tanto aspectos del negocio
como aspectos técnicos.

Un conjunto completo de conceptos y modelos que sean consistentes
Una descripcion completa de los procesos y programas a desarrollar

Un conjunto de técnicas probadas

Identificacion de los roles organizacionales

Guias para la gestion de proyectos y aseguramiento de la calidad.

L RO A N 0

Guias para la gestion de bibliotecas de datos

13



Metodologia para el Estudio de

Sistemas

Metodologias
O Clasicas: A ao ]
B Ciclo de Vida o Cascada L | e |
i ]
® Evolutivo § B el
i i | ¥
B Espiral § § 1]
® Prototipos L=
B Desarrollo basado en Componentes | | P x
O Agiles
B Programacion extrema (XP) ovare o
B Mobile-D (agil y extrema para moviles)
H Scrum e e
= CryStaI leersciones, Demos METODOLOGIA ENTREGA
m Evolutionary Project Management (Evo) proe DESARROLLD PROCUCCION
B Feature Driven Development (FDD) erE—
B Adaptive Software Development (ASD) "
B Lean Development Al de



Metodologia del Ciclo de Vida

Estudio

Brehmlnar

= Investigacion

> Analisis : Disefio
Conceptual

Diseno
= Detallado

'—> Construccion

» Desarrollo

L — Pruebay Conversion

Implementacion

=) Puesta en Marcha

Explotacion

» Seguimiento 15




Metodo del Ciclo de Vida

ESTUDIO Analisis de necesidades — Factibilidad ( Tecnica— EconOmicay
PRELIMINAR Operacional) - Aprobacién

ANALISIS Que — Coémo — Con qué — Volumen ........
DESARROLLO Disefio lI6gico — Reportes — Archivos — Tablas — Procesos

Desarrollo de Programas

IMPLEMENTA — Pruebas y conversion — Puesta en Marcha
CION
SEGUIMIENTO Mantenimiento y adaptaciones

16



Roles de quienes toman decisiones en el

proceso de diseno de sistemas

5] Formulacion: Generadores del proyecto.
Conformacion de grupo
Relevamiento: Guia al analista.

(I

[y

Analisis: Fuente de consulta.

(I}

Diseno: Fuente de consulta.

Construccion: No Interviene.

Ly

Implementacion: A cargo del control y coordinacion

Mantenimiento: Solicitan mejoras y ajustes

17




Metodologia del Ciclo de Vida

Estudio

Brehmlnar

= Investigacion

> Analisis : Disefio
Conceptual

Diseno
= Detallado

'—> Construccion

» Desarrollo

L — Pruebay Conversion

Implementacion

=) Puesta en Marcha

Explotacion

» Seguimiento 18




Estudio Preliminar

OBJETIVO

jot] i istemas.
Eljal‘ ||m|kes y aicances gel proyec!o iglmensmnar el proyecto).

Presentar un plan de tareas y cronogramas para el estudio del sistema.
Desarrollar soluciones generales alternativas y evaluacion de prefactibilidad.
Identificar las areas, funciones, procedimientos, etc., involucrados.

TAREAS A REALIZAR

e  Tomar conocimiento de la organizacién y del entorno.

Comunicar el objetivo del proyecto.

Requerir la colaboracién de la linea.

Visitar las instalaciones fisicas.

Obtener informacion sobre el problema (funciones, tareas, flujos, medios de procesamiento,

procedimientos, normas, volumenes, costos, formularios, registros), en forma general.

e Identificar él / los problemas.

e  Generar posibles curso de accidn para satisfacer los requerimientos y hacer estudio de
prefactibilidad técnicos, econdmicos, financieros y humanos.

e  Obtener conclusiones a partir de la informacion relevada y evaluada (diagnostico preliminar).

e Elaborara un programa de trabajo con detalles de tareas, tiempos y costos estimados.

e Elaborar y presentar un presupuesto de servicios profesionales (si corresponde).

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

e  Entrevistas. Visitas y observaciones. Estudio de documentacion y antecedentes.

e Técnicas de planificacion (diagramas de barras y/o de camino critico).

e Listados de control (chek-lists). Diagramas de estructura (organigramas). Diagramas funcidfales.




Estudio Preliminar

DOCUMENTACION
e Carpetas de relevamiento (papeles de trabajo).

e Documentacion y antecedentes de la organizacion.

e Informes. Propuestas. Plan de trabajo y presupuesto.
e  Estudios de pre-factibilidad.

e  Requerimientos del usuario.

PARTICIPANTES

e Principalmente gerente y jefe de proyecto eventualmente usuario directo y analista de sistemas.

| <
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Investigacion

OBJETIVO

J Obtener informacién detallada a cerca del sistema objeto de estudio.

) Identificar los elementos e interrelaciones del sistema.

. Evaluar el sistema existente ( efectividad y eficiencia).

TAREAS A REALIZAR

. Identificar el flujo fisico y de informacion.

. Relevar en detalles de escrituras, funciones, tareas, flujos, procedimientos, métodos,

formularios, volimenes, costos, registros, etc., referidos al sistema bajo estudio.
Obtener opiniones de “clientes” del servicio que presta el sistema.

Identificar y evaluar los requerimientos del futuro sistema.

Verificar restricciones internas y externas que reglan el sistema.

Verificar la informacién recogida con la realidad.

Analizar y evaluar la informacién recogida.

Evaluar efectividad y eficiencia de sistemas actuales.

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

. Entrevistas / Cuestionarios / Observacion personal /Estudio de antecedentes y documentacion.
. Diagramas de flujo (cursogramas) / Organigramas / Listado de control / Tablas de decisiones.
J Diagramas funcionales.

21



Investigacion

DOCUMENTACION

. Carpetas de relevamiento (papeles de trabajo). Documentacion y antecedentes de la
organizacién. Flujogramas generales y detallados, organigramas, descripcion de funciones y
tareas, listados de formularios y registro con ejemplares de los mismos. Informe sobre
evaluacion del sistema (diagnostico).

. Diagramas funcionales.

. Diagramas generales del sistemas.

PARTICIPANTES

. Principalmente Analista de Sistemas con la activa participacion de la linea (usuarios).

| <
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Diseno Conceptual

OBJETIVO
OO PSS aernaT VA qUeeaer an los requerimientos de la organizacion.
. Definir salidas del sistema propuesto y el esquema general del proceso.
. Identificar los requerimientos y restricciones del sistema.
. Segmentar (factorizar) el sistema en subsistemas.

TAREAS A REALIZAR
Ratificar o rectificar los objetivos del sistema definidos con anterioridad.
Establecer las restricciones del sistema (internas y externas).
Determinar las salidas de informacion.
Determinar los archivos, entradas y procesos de los datos.
Especificar los medios de procesamiento (necesidades de hardware y software).
Determinar cantidad y calidad de los requerimientos humanos para el nuevo sistema.
Resolver los estudios de factibilidad (técnica, econdmica, financiera, etc,) que confirmen o
rectifiquen los estudios realizados con anterioridad (justificacion de proyecto).
Disefiar el nuevo flujo de informacion.
Identificar, seleccionar y dar prioridades a los subsistemas para su desarrollo.
Elaborar el programa de trabajo detallado para las etapas siguientes.
Planificar los requerimientos materiales y humanos necesarios para la implementacion del
proyecto.
Proponer el disefio funcional
) Determinar los criterios de control para satisfacer requerimientos de seguridad, confiabilidad y

) Estimar el desempefio del sistema. 23




Diseno Conceptual

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

. Diagramas de sistemas en bloque.

) Diagramas de interdependencia sectorial.

. Diagramas funcionales.

DOCUMENTACION

) Propuesta general del nuevo sistema con justificacion costo / beneficio.

. Flujograma general y diseno de salidas, archivos, entradas y esquema del proceso.

. Programa de trabajo y cronograma (y, eventualmente presupuesto)de las etapas siguientes.
PARTICIPANTES

. Principalmente Jefe de proyecto y Gerente. Con activa participacién de usuarios directos y

analista de sistemas.

| <
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Diseno Detallado

OBJETIVO
J Especificar y disefiar con el maximo grado de detalles cada uno de los subsistemas identificados
en la fase anterior.

TAREAS A REALIZAR

Especificar y disefar:

J Salidas

Bases de Datos

Requerimientos de entrada

Flujo de Procesamiento

Requerimientos de Programacion
Documentacion

Requerimientos de capacitacion y entrenamiento

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

. Diagramas de logica / Cursogramas / Diagramas de flujo / Tabla de decision.
Diseno de formulario.

Organizacién de archivos.

Técnicas de documentacion

25



Diseno Detallado

DOCUMENTACION

0 Disefno de entradas, archivos, salidas. Tabla de decision.

. Diagramas de flujo de procedimiento (manual y por computadora).
. Diagramas de ldgica en bloque.

PARTICIPANTES
. Tareas basicamente a cargo de analistas de sistemas con alguna participacion del usuario y
colaboracién de programadores.

| <
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Construccion

OBJETIVO

TN e pamto aegerogramas de computacién de acuerdo alo

especificado en la fase anterior.

. Elaborar las normas, instrucciones y formularios correspondientes a los procedimientos
administrativos (ya sea como sistemas periféricos al procesamiento electrénico de datos o
sistemas autdbnomos que no tengan relacion con el computador).

TAREAS A REALIZAR

Desarrollo de la logica de los programas.

Codificar (Prueba de escritorio).

Compilar.

Elaborar datos de prueba de cada programa.

Probar los programas.

Preparar datos, archivos y resultados esperados para prueba de sistema.
Realizar prueba de sistema.

Documentar.

Elaborar normas e instrucciones de procedimiento.

Disenar y probar los formularios y registros manuales.

Definir metodos de archivo de formularios, registros e informes manuales.

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

Técnicas de programacion / Diagramacion logica / Técnicas de documentacion.

Téeni e disefo de f larios.

Técnicas de disefo, organizacion y estructuracion de archivos. 27
Técnicas de diseno de registros manuales. Normas de emision de informes.




Construccion

DOCUMENTACION

Programas en lenguaje fuente.

Diagramacion logica en detalle.

Programa objeto.

Cadena de programas.

Post-list de programas.

Documentacién de la prueba.

Carpeta de formularios, registros e informes.

Manual de normas y procedimientos. Manual de metodos.

PARTICIPANTES
. Tarea basicamente a cargo de programadores con reducida participaciéon de los usuarios.

| <
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Prueba y Conversion

OBJETIVO
——— e
0 Realizar la conversién de los archivos para el nuevo sistema.
TAREAS A REALIZAR
. Planificar, preparar y realizar la prueba operativa del sistema (prueba piloto).
0 Planificar la puesta en marcha y emitir las instrucciones de implantacion.
. Planificar y concretar la conversion de los archivos al nuevo sistema.
. Fijar los puntos de control para evaluar la puesta en marcha.
) Fijar los criterios de aprobacién para el usuario.

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR
. Técnicas de simulacion.

DOCUMENTACION

. Plan de la prueba operativa.

J Resultado de la prueba operativa.

. Plan de conversion.

J Instrucciones de implantacion.

PARTICIPANTES

. Participan todos los involucrados tanto del area sistemas como del area usuario. I 4
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Puesta en Marcha

OBJETIVO
. Comenzar la operacion del nuevo sistema a partir del momento seleccionado como mas
- oportuno (punto de corte).

TAREAS A REALIZAR

. Iniciar la operacion del nuevo sistema.

) Mantener el funcionamiento del sistema a reemplazar (si es posible) hasta asegurar el correcto
funcionamiento del nuevo (paralelo).

0 Controlar la puesta en marcha. Evaluar los primeros resultados. Identificar y realizar los ajustes
necesarios al nuevo sistema (seguimiento y ajuste).

. Llevar a cabo la prueba de aceptacion.

) Corregir y completar los manuales de procedimiento y toda otra informacion pertinente.

. Entregar el nuevo sistema al usuario.

TECNICAS Y HERRAMIENTAS A UTILIZAR

. Técnicas de documentacion / Entrevistas / Observacion personal.

DOCUMENTACION

. Manuales.

) Acta de recepcidon del sistema.

. Informe final.

PARTICIPANTES I 4
0 Supervision estricta del Jefe de Proyecto y comunicacion con Gerencia. 30

. Demanda la participacion de programadores para efectuar los ajustes que surgiesen como

necesarios.



Metodologia del Ciclo de Vida

Estudio

Brehmlnar

> Analisis

= Investigacion

=) Disefo

Conceptual

» Desarrollo

—

Diseno
Detallado

'—> Construccion

.

Implementacion

—

Pruebay Conversion

—

Puesta en Marcha

Explotacion

» Seguimiento 31




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Técnicas de relevamiento
v" Muestreo

v Cuestionarios
v’ Entrevistas
v Revision de registros y documentacion

v' Observacion personal ,
Tecnicas de registracion

v" Arboles de decision

v’ Tablas de decision

v Diagramas de encadenamiento sectorial

v Cursogramas

v Diagramas de sistemas

v Diagramas de logica (flujogramas) =




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Estudio
Preliminar
Analisis
Disefo
Conceptual
Disefo
Detallado
Construccion
Prueba y
Conversion
Puesta en
Marcha

Relevamiento
Entrevistas
Cuestionarios
Observacion Personal o Directa
Estudio de Documentacion y Registrog
Estudio de Antecedentes
Muestreo

Técnicas de Planificacion
Diagramas de Barras
Diagramas de Camino Critico
Listados de Control (Check Lists)

Registracion

Organigramas

Diagramas Funcionales
Cursogramas

Arboles y Tablas de Decisién
Diagramas de Sistemas X
Diagramas de Ldgica

XXX X

XXX XXX
XXX XXX

XX
>

X
X

XX XX
>

XX XXX | >
XXX X
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Herramientas para el Estudio de Sistemas

Entrevistas

Conversacion dirigida con un proposito especifico basada en
preguntas y respuestas.
Tipos de Respuestas

= QOpiniones s/ sistema actual

= Objetivos personales — de la organizacion

= Sentimientos

= Procesos formales e informales
Planificacion y coordinacion

v’ Lectura de Antecedentes

v’ Determinar objetivos

v’ Seleccionar la estructura de preguntas 34




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Tipos de Entrevistas
ABIERTAS: Que opina de ? Podria explicar ?

© Ventajas: Simplifican las cosas al entrevistado — permite
observar el vocabulario, educacion, valores y creencias —
proporciona detalles — relevan temas no contemplados —
permiten espontaneidad

® Desventajas: Informacion irrelevante — lleva mas el analisis —
parece una entrevista sin objetivos reales — puede haber
reticencia por parte del entrevistado

CERRADAS: Quién recibe los reportes ?

© Ventajas: Ahorran tiempo — llegan al interés — datos relevantes

® Desventajas: se pierden detalles e ideas

35



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Entrevistas: Caracteristicas

ABIERTAS Caracteristicas CERRADAS
Baja Confiabilidad s/Datos Alta
Baja Uso eficiente del tiempo Alta
Baja Precision de Datos Alta

Mucha Amplitud y profundidad Poca
Mucha Habilidad del entrevistador Poca
Dificil Analisis -acll

36




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Entrevistas: Estructuras

> Especifica

» Especifica

» Especifica

Diamante nmsp —— General

» Conclusion °’




Herramientas para el Estudio de Sistemas

CLecti :

v’ Sirven para regoger opiniones, posturas, conductas y
caracteristicas claves y los resultados se pueden
cuantificar .

v’ Utiles cuando las personas estan dispersas o se
necesita la opinion de mucha mucha gente .

Tipos: — A%:rﬁgglos } Con ponderacion de valor

Ventaja: anonimato => mayor informacion

Desventaja: anonimato => no captan actitudes

38



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Arbol de Decision

CONDICIONES: Situaciones variables que pueden ocurrir

ACCIONES: Conductas en funcidon de los valores de las

condiciones

Condicioén
Condicion <:
Condicion

RAIZ > Condiciéon

Condicion

Condicion <:
Condicion
\ Condicion




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Tabla de Decision

REGLAS DE DECISION
R1 | R2 | R3| R4 |R5
CONDICIONES

Inscripto S

No Inscripto S

Monotributista S

No Responsable / Exento S

No Categorizado S

ACCIONES
Emitir Factura A S | S
Emitir Factura B S S S

40



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Dj te Encad jento Sectorial

¥ Representan circuitos o rutinas administrativas, con
distinto grado de extension y analisis, pero siempre bajo
una forma sintética.

Vv Cada columna representa un area o dpto.diferente.

Cursogramas
Vv Representan las rutinas o procedimientos administrativos.
Vv Representan en forma analégica, la secuencia sistematica
de acciones que se efectuan para satisfacer las distintas

finalidades de la organizacion.
¥ Muestran los sectores, los soportes de informacién, y un

representando.



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Sistemas

Muestran:
»los procesos de un sistema,
» la funciébn basica de los programas que los
Integran,
»la secuencia en la gue deben ejecutarse,
»Las interfases de entrada salida que los relacionan.
Deben exponer con claridad:
» los medios de entrada y de salida,
» la descripcion sintética que permita identificar los
programas que intervienen, y
» los soportes de archivos utilizados.

42



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Sistemas

ot { et movini:

o




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Ldgica

Muestran:
> las actividades especificas desarrolladas dentro de los
programas
Deben exponer con claridad:
» cada una de las actividades desarrolladas por los
programas
»los soportes de archivos utilizados.
Diferencia con Diagramas de Sistemas
»D.de Sistemas => Funciones basicas de c/programa
»D.de Logica => Detalle de actividades de c/programa

44



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Ldgica

A 4
| fin °



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Sistema / Ldgica
Permiten explicitar:

» Inicio y fin para el procesamiento del sistema.

» Datos y documentos de entrada y medios de ingreso

» Cantidad de procesos que componen el sistema.

» Cantidad de programas gue componen los distintos
Procesos.

» Secuenciay periodicidad de los programas.

» Cantidad y tipo de archivos gue manejara ese sistema,
y sus formas de actualizacion.

» Documentos y resultados de salida, medios de salida
y numero de copias. 46




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Simbolo Denominacién Simbolo Denominacién Simbolo Denominacién
Disco Memoria de
Magnético acceso Documento
secuencial
Representacion
Tarjetas Entrada Manual Visual
Proceso <> Decision C) Inicio / Fin
—> Flujo Comunicacion Conector
< Direccional A1 Q

47




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Diagramas de Sistema

. RN
Entrada —— | Proceso —» Salida

I . Modulo

Basicc
< Almacenamiento <
<

48




Herramientas para el Estudio de Sistemas

Técnicas de Diagramacion de Sistemas:

En ningun caso pueden vincularse directamente
entre si las entradas, almacenamientos y salidas:
inevitablemente debe pasarse por el proceso ya
que las salidas surgen ineludiblemente de un
proceso que se efectua sobre las entradas.

En cuanto a la direccion del diagrama puede
optarse tanto por la diagramacion vertical o top-
down(desde arriba hacia abajo) o por la
diagramacion horizontal (desde la izquierda hacia
la derecha).

49



Herramientas para el Estudio de Sistemas

Técnicas de Diagramacion de Sistemas:

Entre los procesos que se realizan por computador, existen
tres circunstancias claramente determinadas e
independientes:

a) Ingreso y control de las novedades,
b) Computo y actualizacion de archivos
c) elaboracion y emision de resultados.
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Proceso de A/B/M de Archivos sin relaciones con
otros archivos

Actualizac.
del
archivo

nnNNN.XxxX

® ®

/ Controles de
caas |, | Corsmena | e
De Datos g , de Error

7'y Actualizaciéon
1
1
1
1

Diferentes controles segun se trate de unA Bo M =1



Proceso de A/B/M de Archivos relacionados con
otros archivos

S — R

Actualizac. Archivo
del relacionado
archivo 227277 .XXX
nnnNN.xXxx
/ Controles de
g | Sremenca | Mensaes
De Datos g , de Error

7'y Actualizaciéon
1
1
1
1




Computo y Actualizacidn de Archivos

—_—

(

Archivo Archivo
nnnnn.xx 22277 .XXX
X

®

-

Seleccion de la

Archivo
YYYYY.XXX

e ©

Controles de
Consistencia

—

Mensajes
de Error

)

Operacion i Congruencia
y
A Actualizacién
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Proceso de Listado / Informe

Archivos Indexados

—

®

Seleccion del
Listado

®

X

Archivo Archivo
nnnnn.xx [T .x XX

7

\

®

Ordenamiento

A 4

®

y ——p| Listado
Listado XXX X

Archivos No Ordenados (P/H)

Archivo Archlvo
nnNnN.xXxx [T . xx X

=

V

®

— | Seleccioén del

Listado ——»

Ordenamiento |

Archivo
YYYYY.XXX
Ordenado

6

Emision del
Listado

Listado
XXXX



