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desafio

Los usuarios del drea de finanzas de La Caja
tenian dos grandes probleméaticas a las que se
enfrentaban todos los dias. Por un lado, la com-
plejidad de la organizacién generaba que el
proceso de presupuestacion sea tarea dificil de
gobernar, lo cual implicaba mdultiples problemas
para armar los estados proyectados. Por otro
lado, requerian de una integracién mas &agil del
proceso de presupuestacion de gastos fijos con
su ERP.

La necesidad puntual del cliente consistia en la
confeccion de un P&L consolidado. Ademas, La
Caja necesitaba administrar el presupuesto de

gastos fijos, tomando en cuenta los limites de
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gastos de su ERP. Se encontraban ante el incon-
veniente de que diferentes direcciones de finan-
zas participaban del armado del presupuesto
econdémico de manera independiente y a la hora
de consolidar la informacion surgian los proble-
mas de integracion, actualizacion y publicacion.
Por otro lado, la administracion del presupuesto
de gastos resultaba muy lenta y tediosa.

Si bien necesitaban una solucién analitica, tam-
bién debia ser transaccional, debido a que el
presupuesto de gastos es dindmico y una vez
aprobado pueden existir modificaciones en los
montos de cada cuenta, lo cual requiere que la

plataforma realice dicho cambio.



proyecto

Para comenzar, el equipo de BlueDraft desarrollé
técnicas de Service Design, mediante las cuales
buscé conocer la necesidad real del usuario,
cudles eran sus principales “dolores” a la hora de
armar el presupuesto y cudl seria la forma ideal
de llevarlo adelante.

Debido a la gran complejidad de la problematica
y con el objetivo de entregar valor de forma mas
répida el proyecto se organizé en dos grandes
fases, cada una con multiples releases.

La primera fase debia centrarse en la automati-
zacion del proceso de presupuestacion de

gastos, la integracion del flujo de trabajo en la

El producto desarrollado por BlueDraft se encar-
ga de integrar los datos para convertir el proceso
de planificacion y andlisis en una tarea sencilla y
agil, permitiendo ahorrar tiempo a los usuarios
de finanzas.

El médulo de planning era sin dudas la solucion

solucion y por consiguiente la obtencién de una
mayor agilidad y gobernanza al proceso.

La Caja ya tenia implementada otra herramienta
desarrollada internamente, que buscaba cubrir
las necesidades de integracion de presupuesto,
pero los usuarios de finanzas no se sentian satis-
fechos con la misma.

Como conclusidn, la herramienta debia realizar el
manejo del presupuesto de gastos de la compa-
fifa de manera unificada. Es por eso que desde
BlueDraft recomendamos la implementacion de
nuestra plataforma, una solucién de planning,

controlling y reporting.

ideal para La Caja, ya que le permitiria automati-
zar su proceso Yy agilizarlo, logrando que todos
los datos que estuvieran dispersos se consoli-
den y den como resultado final una forma de

presupuestar mucho mas rapida.



épor qué Bluedraft?

El area de IT de nuestro cliente fue responsable
de la evaluacién y seleccién de una solucion
dinamica a implementar y una de las principales
razones en la eleccion fue la confianza generada

por BlueDraft ante la adecuada comprensién del

problema en cuestion.

Ademas, nuestros equipos contaban con expe-
riencia en el drea de seguros y esta plataforma
podia ayudar a que la empresa mejorara sus

tiempos y experiencia a la hora de presupuestar.

"Recomendaria 100% BlueDraft a otras empresas
gue tengan una necesidad similar a la nuestra.

Dejamos de lado la forma antigua de presupues-

tar y utilizamos solamente la plataforma, la

cual nos facilita el trabajo diario”

Maria Belen Balcarce

Analista de Finanzas.




La solucion implementada, resulta mucho
mas agil y amigable que la que tenian ante-
riormente en la empresa, con una interfaz

que facilita su uso.

Grandes reducciones en los tiempos de
confeccion del presupuesto gracias a la

herramienta implementada.

Mejord sustancialmente la minuciosidad de
las proyecciones, logrando un mayor
entendimiento e insight de los analistas.

proximos pasos

Para lograr reducir ain mas los tiempos de
trabajo de nuestro cliente, actualmente se
avanzé con la conexion de la plataforma al ERP
implementado por la empresa via una AP, con el
objetivo de que la contabilizacién de los presu-
puestos se realice de manera directa y agil.

Ademas, se continlan haciendo mejoras en la

herramienta implementada y se ha comenzado

“"Entre los puntos positivos
del proyecto desarrollado,
destaco la predisposicidn
del equipo, el acompafamien-

to y la rédpida respuesta”

la segunda fase del proyecto donde se abordara
el resto de los procesos de proyeccion para
arribar a un estado de resultados proyectado.
Los mismos consisten en la automatizacion del
proceso de produccion de primas y gastos
directos, mas la consolidacion de esta informa-

cion con la de gastos fijos.
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