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DISEÑO DE PRODUCTOS DE AHORRO
Objetivo:

Acercamiento al concepto del ahorro dentro de los servicios de Micro crédito.  Entender la importancia del mismo en las IMF.

INTRODUCCION
Existen dos problemáticas principales en cuanto a los servicios de ahorro:
1) Existe una creencia errónea de que los pobres no pueden ahorrar, 
2) debido a las restricciones de regulaciones de la mayoría de IMFs, 
EJEMPLO
:
EN KALANNAGAR, INDIA, LOS CLIENTES DE BAJOS INGRESOS utilizan los servicios de una “recolectora de depósitos”. Cada ahorrista tiene una “tarjeta” rústicamente impresa con 220 celdas ordenadas en 20 columnas y 11 filas. Cada dos días, una mujer recolectora llega a la puerta de la ahorrista a recoger una cantidad establecida, con la cual se llena una celda. La ahorrista puede llenar las celdas tan rápida o tan lentamente como quiera; por ejemplo, puede llenar varias celdas en un solo día y luego dejar de ahorrar durante varios días. Los depósitos estándar “por

celda” son de 50 paise y 1, 2, 5 y 10 rupias, y en cuanto están llenas las 220 celdas, la ahorrista recibe el valor de 200 de ellas. Asumiendo que llena una celda cada día, pagando una rupia por celda, deposita 220 rupias en 220 días (una inversión promedio de 110 rupias). Por lo tanto, paga 20 rupias para tener acceso a este servicio. Esto resulta en una tasa de interés negativa sobre sus ahorros de aproximadamente un 30 por ciento (o sencillamente, cargos por servicio del 10 por ciento).

Estas ahorrantes saben muy bien que están pagando por ahorrar; sin embargo, señalan que a pesar del pequeño gasto el sistema sigue siendo beneficioso para ellas, especialmente cuando tienen que pagar colegiaturas u otros gastos. Ahorrar en casa es difícil y ahorrar unas cuantas rupias en un banco es ineficaz porque el ahorrista debe visitar la sucursal con demasiada frecuencia. Las ahorrantes consideran que vale la pena pagar, por que el servicio llegue hasta la puerta de su casa. 

Fuente: Rutherford 1996.

AUTORIZACIÓN. En su mayoría, una IMF debe estar autorizada para recibir ahorros; usualmente, esto significa que estará sujeta a algún tipo de regulación.  Las IMFs que están autorizadas como instituciones receptoras de depósitos, generalmente están sujetas a algún tipo de regulaciones y supervisión por parte de la superintendencia de bancos, el banco central u otro departamento o entidad gubernamental del país. El hecho de adherirse a los requisitos de regulación y supervisión, usualmente implica costos adicionales para la IMF (como por ejemplo, los requisitos de reservas).

Finalmente, para obtener la autorización para aceptar depósitos, una IMF debe ser sólida financieramente y debe tener la capacidad institucional necesaria. El hecho de determinar la capacidad institucional de las IMFs es responsabilidad del cuerpo que otorga la autorización.

IMPORTANCIA DE LA CAPTACION DE AHORROS

VOLUNTARIOS

Una sucursal que desembolsa un mayor volumen de préstamos que los depósitos que recibe, debe obtener financiamiento de la oficina central (o de otra sucursal) para financiar esos préstamos. La oficina central (o una oficina regional) actuará como la central de financiamiento para garantizar que cualquier exceso de depósitos en una sucursal se “venda” a otra sucursal para financiar sus préstamos. La sucursal que tiene un exceso de depósitos recibe un pago (ingresos por intereses) por esos fondos, mientras que la sucursal que los recibe paga un cargo (gasto por pago de intereses). Si la oficina central determina que no existe ningún exceso de financiamiento dentro del sistema, entonces se recurrirá al financiamiento externo para otorgarlo en préstamo a sus sucursales por un precio establecido. El precio de transferencia cobrado a las sucursales (o pagado a las sucursales por el exceso de depósitos) debe ser aproximadamente igual a la tasa de préstamos interbancarios, o una tasa un poco más alta que el costo promedio de fondos para la IMF. Esto proporciona incentivos para que las sucursales movilicen ahorros a nivel local en vez de recurrir al exceso de liquidez de otras sucursales dentro de la red y además, pueden generarse ingresos adicionales a nivel de oficina central para cubrir los gastos indirectos.

La fijación de precios de transferencia garantiza la transparencia y confiere responsabilidad a las sucursales.

OBLIGATORIOS
Algunas IMF tienen dentro de sus productos de crédito una cuota obligatoria de ahorros. Las prestamistas, con cada pago de la cuota de capital mas el interés y gastos administrativos, tiene incluida una tasa  de ahorro obligatorio.
Este concepto tiene varios fundamentos, por un lado se entrena a la socia en el concepto de ahorro, de manera tal, que en algún momento, no sea necesario recurrir a préstamos externos sino que pueda autofinanciarse. Además, como el ahorro pertenece al grupo solidario, en el caso de que la socia incurra en mora, el grupo cuenta con cierto respaldo para el pago de las cuotas adeudadas.

Selección de productos de ahorro en Pays Dogon, Malí

EN PAYS DOGON, SE ESTABLECIÓ UNA RED DE 55 BANCOS de comunidad autónomos e independientes. Las comunidades rurales mismas determinaron los productos financieros que desean obtener de sus bancos. Se ofrecen depósitos según demanda y depósitos a plazo fijo. Como resultado de esto, los depósitos a plazo fijo son mucho más populares (constituyen aproximadamente el 85 por ciento del total de depósitos) debido al manejo de liquidez, que dicta que únicamente se utilizan los depósitos a plazo fijo para otorgar préstamos (por solidaridad comunitaria, las personas que son lo suficientemente acaudaladas para ahorrar prefieren ahorrar a largo plazo para que otros habitantes del pueblo puedan tener acceso a préstamos); los intereses, que son elevados para los depósitos a plazo fijo (del 15 al 20 por ciento anual); y la tradición de los agricultores de Dogon de ahorrar a largo plazo en especie (antes de que las severas sequías afectaran el Sahel en los años 1980, todos tenían ganado, pero debido a que perdieron la mayoría de sus cabezas de ganado durante los períodos de sequía, ahora estos agricultores valoran el hecho de tener productos de ahorro monetario alternativos que ofrecen una seguridad mucho mayor).

Fuente.- Contribuido por Cecile Fruman, Proyecto Sustainable Banking with the Poor, Banco Mundial.

CASO: PLAN DE PAGO CON AHORRO OBLIGATORIO

	Moneda local:
	Pesos

	Capita/ Principal/ Préstamo:
	1000

	Frecuencia de pagos:
	14

	Número de pagos:
	10

	 
	 

	Fecha de desembolso:
	14-Ago-10

	Fecha del primer pago:
	28-Ago-10

	Tasa de Ahorro Obligatorio:
	20%

	Monto del cargo / mensual DDHH, US$:
	0,65

	Número de cargos para DDHH:
	10

	Comisión en US$:
	0,02

	Tasa de interés anual en Pesos:
	50%

	Comisión en Pesos:
	2,50%


	 
	 
	 
	 
	TOTAL 
	AHORRO 
	TOTAL
	 

	Pág.
	FECHA
	AMORTIZACIÓN
	INTERÉS
	CUOTA
	OBLIG.
	PAGO
	SALDO

	0
	14-Ago
	 
	 
	 
	 
	 
	1000

	1
	28-Ago
	91,56
	19,44
	111
	20
	131
	908,44

	2
	11-Sep
	93,34
	17,66
	111
	20
	131
	815,1

	3
	25-Sep
	95,15
	15,85
	111
	20
	131
	719,95

	4
	09-Oct
	97
	14
	111
	20
	131
	622,95

	5
	23-Oct
	98,89
	12,11
	111
	20
	131
	524,06

	6
	06-Nov
	100,81
	10,19
	111
	20
	131
	423,25

	7
	20-Nov
	102,77
	8,23
	111
	20
	131
	320,48

	8
	04-Dic
	104,77
	6,23
	111
	20
	131
	215,71

	9
	18-Dic
	106,81
	4,19
	111
	20
	131
	108,9

	10
	01-Ene
	108,9
	2,12
	111,02
	20
	131,02
	0

	 
	 
	1000
	110,02
	1110,02
	200
	1310,02
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