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PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)

l. PROGRAMA SINTETICO
Aspectos atomar en consideracion al proveer micro - financiamiento

CAPITULO I: Conociendo el contexto del pais.
CAPITULO II: El mercado objetivo y andlisis de impacto.
CAPITULO 1lI: Productos y servicios.

CAPITULO IV: La institucién.

Disefio y monitoreo de productos y servicios financieros
CAPITULO V: Disefio de productos crediticios.
CAPITULO VI: Disefio de productos de ahorro.
CAPITULO VII: Sistemas de informacion administrativa.
Medicion de Rendimiento y manejo de viabilidad
CAPITULO VIII: Ajuste de estados financieros.

CAPITULO IX: Indicadores de rendimiento.

CAPITULO X: Manejo de rendimiento.

1. PROGRAMA ANALITICO Y DE EXAMEN

CAPITULO I: CONOCIENDO EL CONTEXTO PAIS

1. Proveedores de servicios de intermediacion financiera. Politicas del sector financiero y
aplicacion de la ley. Regulacion y supervision del sector financiero. Ambiente de politicas
economicas y sociales.

CAPITULO 1I: EL MERCADO OBJETIVO Y ANALISIS DE IMPACTO

1. Objetivos de la institucion micro financiera. Identificacion del mercado objetivo. Andlisis
de impacto.

CAPITULO lll: PRODUCTOS Y SERVICIOS

1. El marco de sistemas. Las instituciones de micro finanzas: ¢minimalistas o integradas?.
La intermediacion financiera.

2. La intermediacion social. Servicios de desarrollo empresarial. Servicios sociales.

CAPITULO IV: LA INSTITUCION

1. Laimportancia de las instituciones. Tipos de instituciones. Crecimiento y transformacion
institucional.

CAPITULO V: DISENO DE PRODUCTOS CREDITICIOS

1. Patrones de efectivo, plazos de préstamos y frecuencia de pagos. Garantias de los
préstamos. Fijacidn de precios de los préstamos. Célculo de tasas de interés efectivas.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS y SOCIALES
Avda. Bolivia 5150- Salta

CAPITULO VI: DISENO DE PRODUCTOS DE AHORRO

1. Demanda de servicios de ahorro. ¢Existe un ambiente propicio? ¢Las IMF tienen la
capacidad institucional necesaria para movilizar ahorros?

2. Secuencia de la introduccién de servicios de ahorro. Tipos de productos de ahorro para
microempresarios. Costos de movilizacién de ahorros voluntarios. Fijacién de precios de
los productos de ahorro.

CAPITULO VII: SISTEMAS DE INFORMACION ADMINISTRATIVA

1. Perspectiva general de temas relacionados con los sistemas de informacién

administrativa. Tres areas de sistemas de informacion administrativa. Instalacion de un
sistema de informacion administrativa.

CAPITULO VIII: AJUSTE DE ESTADOS FINANCIEROS

1. Ajustes contables. Ajustes por subsidios e inflacién. Nueva formulacién de estados
financieros en términos de moneda constante.

CAPITULO IX: INDICADORES DE RENDIMIENTO

1. Calidad de la cartera. Proporciones de productividad y eficiencia. Viabilidad financiera.
Proporciones de rentabilidad. Apalancamiento y adecuacion patrimonial.

2. Escala y alcance de los indicadores de proyeccion. Estandares de rendimiento y
variaciones.

CAPITULO X: MANEJO DE RENDIMIENTO

1. Manejo de morosidad. Manejo de productividad y eficacia. Manejo de riesgos.




