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1. Introduccitn

Si alguna originalidad tlere el presente trzbajo, eila se encuentra en‘lcs /
detalles, lLa idea central refleja s8Clo el rzsulta’s de nuestra larga experien-//
cia, oo estudiante sometido a exarzsres escritos en la Universidad Nacicnal de
Tucovii, la Universidad Nacionzl de Cuyo y The University of Chicago, y camo pro
frser qua tamb ese tipo de exdnencs en la Unvezsidzd Nacional de Tucumdn y la /
hiversided Nacional de Salta.

la cperiencia zrriba mencionada tino lucar en las disciplinas Ecxmcmia y Es
tacistica, pero estsemos convenides de que ella pucde resultar de utilidad para /
losd 7 5 de otras &reas del conocimiento.

il mitodo de valuacifn que describimos porte ¢ la siquiente idea bisica: De
be calificarse a cada alurno de acverdo a su situacién relativa dentro del grugo
de alumos que rindieren el mismo examen., Cre=mwos que tal principio rige a todo
sistema de clasificaciln, paro el método que aquf consideramos lo toma explicita
mente en cuanta. Esa idea estd presente en 1o guz Jde>iros en las Seccicnes 2 a 7
de este trabajo, o s2: en el andlisis de todo el proceso que va desde la prepara

cifn del enunciado hasta la asignacién de lac calificaciones.

la Secc. 8 tien= la intenci€n de "vender" el mStodo: esto es, de convencer /
al lector d= sus ventajas y de la conveniencia de su aplicacién.

2._Preparacién del Enunciado

Resulta conveniente tener especial cuidads en la elaboracién del enunciado /
del examen, cusndo se va a aplicar el método que se describe mas abajo. De ello
depende no solo la ulterior facilidad en la asignacién de puntajes a cada estu-/
diante, sino también el grado de justicia de los resultados de la evaluacién.

Debe tenerse en cuenta que la que hemos llamado "idea bisica" supone que la
suerte de cada alumo se decide mediante su comparacién con los demds. El enun-/
clado dehe ser pensandc de modo que facilite, en lo posible, la posterior campa-
racifn de las respuestas obtenidas, No resultan apropiadas para ello las "prequn
tas casayo”, o gea aquellas en las que se pide al examinando que escriba una lar
ga. exposicifn sobre determinado tema. Asf, resultz inconveniente pedir al alum-/
no: “Dezarrolle el Tema tal del Programa“, o "Explique el proc o por el cual..",
o " 2ocriba la evolucifn de ...", ete. Deben utilizarse, mas bien, los ejerci-//
cios prdcticos, los "falso, cierto, incierto", las preguntas de eleccifn milti-/
ple, el pedido de definiciones o oonceptos cortos y precisos, etc.

A!.gunas de las técnicas que facilitan la camparacién entre examinandos, o //
que tienden a eliminar la subjetividad del examinador en la correccifn, facili-/
tan, a la vez, el coplado entre los estudiantes durante la prueba. Es necesario,

(*) Trabajo presentado a las III Jornadas Nacionales Universitarias de Docen

tes de Contabilidad General, que se realizaron en nuestra Und:
24 y el 26 de Septiembre Ge 1981. versidad entre el 7
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en consecuancia, taomar precauciones especial
: es en tales casos. Camo e 1o
gxlggu;tigs q‘."? ai:\;;ﬁegipresent_:ar'este problema mencicnaremos las de ele?:ggn :ﬁﬁi
: ’ n =i
i erto, incierto" (cuando no se exige explicacifén para la res

Dos defectos que =s deseable erradicar de 1
0 2 os enunclados son: La repetic
y el "encadenamiento"” de las preguntas y ejercicios. Speticion

E} mai:.e;ial utilizado en cada examen debe ser creado =specialmente para €l./
Los ejercicios o prequntas tomados de examenes anteriores o, peor afn, del mate-
rial bibliogréfico disponible benefician a quienes, por casualidad, vieron antes
esos ejercicios o preguntas, y, por comparacién, perjudican a los otros estudian
tes. Lo que no resulta facil cvitar es la utilizaci6n de material parecido al de
enunciados de ex&menes anteriores de la misma asignatura. Ello, vor otra parte,
}mec?e resultar beneficioso para la formacién de los alumos, TGS los incentiva
a E:-erc:'.ltarse con el material preexistente. El equilibrio entre originalidad e /
incentivos a resolver exdmenes viejos es una cuestién de arte de preparar emun—/
ciados, y sélo depende de la habilidad y experiencia de cada docente.

Si el haber respondido hien a una pregunta © ejercicio anterior es condicifn
necesaria para que el alumo pueda contestar correctamente a otro punto del mis-
mo examen, decimos que existe "encadenamiento” perfecto. Sin llegar a la perfec-
cifn, un cierto grado de "encadenamiento" estd presente cuando la calidad con //
que se responde a un punto del examen depende de la calidad de otra respuesta.Un
alto grado de "encadenamiento" puede producir serias distorsiones en el resulta-
do de la valuaci6n. Asi, puede ocurrir que un alumno que yerra en la respuesta a
la primera prequnta o al primer problema abtenga un mas bajo puntaje, debido a /
que ese error se traslada al resto del desarrollo, que otro que sabe menos, pero
acertd al comienzo de su examen. Dentro de un determinado problema o ejercicio,
es muchas veces necesario "encadenar"” los puntos que lo camponen. En esos casos
resulta conveniente poner varios problemas, que Sean independientes entre si, pa
ra evitar el efecto del “encadenamiento” intermo de cada uno de ellos. w

Es imprescindible mantener el enunciado en el mis absoluto secreto hasta el
momento mismo de iniciar la prueba,. afin a costa de molestas precauciones. El co—
nocimiento previo de parte o de todo el contenido del examen beneficia de un mo-—
do incorrecto, immoral, a quién cbtiene esa informacifn, y perjudica al resto de
los examinandos, por efectos de la comparacién entre sus respuestas.

Al margen del sistema oficial de calificacién (notas de 0 a 10, por ejemplo) ,
asfgnase a cada pregunta O ejercicio un puntaje miximo alcanzable, o sea aguel
que logrard el alumo que as una respuesta perfecta. CGenerzlmente se busca que la
suma de los puntajes maximos correspondientes a todos los items del examen sea /
un nmero redondo, tal como 100, o como 90 si la prueka durard una hora y media,
o camo 60 si durard una hora, otc. la distribucién del =otal entre las prequntas
y ejercicios debe hacerse al preparar el enunciado, tenierdo en cuenta la difi-/
cultad, laboriosidad, importancia, =tc. ce cada uno de asos items. Una préctica
conveniente es informar a 1os examinandos, al iniciarse lz prusba O en el mismo

emmciadc, los puntajes maximos parciales, para dque les sirvan de gufa en la ad-
ministraci6n de su tiempo.

eba puede ser’'a libro abjerto” o sin material de consulta. Es cc_:nve-//
g zca previamente cual de esas formas serd la utilizada,

para "3 lihro abier-/
los resultados no sean fruto de la sorpresa. L1 examen "a >
to" pgun‘:ite al profesor relajar la vigilancia durante la prueba, pero le obliga

poner mas ingenl io en la prepara s
grj.minatorio entre exaninandos mejores y peores. Aclaremos esto con un ejemplo,
corresponde a un examen no discriminatorio: El enunciado pide la trascrip-//
gﬁn de determinados articulos de cierta ley, y los alumnos tienen en éﬁupode;;
E el texto de la ley. 1Todas las respuestas resultar :.gm:lal
resultac no a

o es equivalente & no tomar el.examen, puecs porta' : n

. o al conocimiento de los estudiantes. El examen ja libro abi%rtiome
1 examen'a libro cerrado

tiende a premiar el razonamiento, mientras que e
a premiar la memoria de los alumos.

cién del enunciado, a fin de que &l resulte dis
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1o que merece especial cuidado, durante la realizgcién de la prueba, es q1.}:

el trabajo de los examinandes sed estrictamente irﬁli\uduzl: Ian q{al.lurlr—u;gl ;;;12 rc:lc;z;_/
icia, perc fectos de la comparacidn de puntaies que =<

o eatodo, T oo a o iuido el que lo dejé copiar. Logra /

tro método, perjudica a todos los otros, incl eJo C
mejoras su'posicién en el grupo, a costa de la de los demds, mediante un medio /

irmoral.
Fs +umbién fundamental el control del tiempo que dura el examen. Lo cfoglz;e;;
¢  es establacer un méximo de tiempo para realizar la 1:J1r:-;e.":::-1r pudiendo € 7
renunciar a parte de ese tigmmo, entregando su respuesta antes dea que él.te_»_r:mi
ne. Llegado el instante final del maximo mencionzdo, el profesor debe e:;ggr m?_
entrega immediata de las respuestas al el ro e

examen, tratando Ae evitar
nutos por parte de algunos examinandgcs.

Fl cfecto de esta picardia es, nuevamen=
te, un beneficio para los que la hacen y un nErjuicio para los otros.

4. Sistema de Correccitn
F Recordemos, que nuestra "idea bdsica & 1a comaracién entre los_estudian-/
1 tes exzminados, y tengamos esto presante misntoas procademds a corregir las prue

bas.
e Una primera reccrendacicn en tal sentido =% que se dek2 corragir pregxmta /7
alumo por alume. Esto quiere de-

por prequnta, O ejercicio por ejercicio, y n3
cir gue el docente tomard la pregunta o problema nim=ro 2w evaluarda las respues-—
tas cada a @l por todos los examinadcs, Y recisn pasaré a la pregunta niimero 2,

. sar todas las respuestas del

no es tan eficiente

etc, Fl sistema altermativo, consistente en revi
aliumno Juan Pérez, para pasar luego al examinado siguiente,

para realizar la camparacion dessada.

El evaluador conoce el puntaje maximo que le corresponde a la pregunta que,
en cada momento, estd corrigiendo. Debe graduzr los puntos que en esa pregunta o
problema (o item de un problema) da a cada aluno teniendo cn cuenta ese maximo
y la calidad de la respuesta. Tal calidad r2 - 7" ~ja en atributos camo correc-//
cidn, precisidn, claridad, slegancia, ingenio, etc., ¥ debe valuarse, en lo posi
Lle, por comparacidn con los riamos atrilutos de las respuestas de los otros es-—
Esdiantos al mismo punto del exaren. Ello no siempre resulta tarea fécil, espe-/
cialimente si los examinados son NUTerosos. Pero debe tenerse en cuenta que el es
fuerzo que se realice para legrar una buena comparacién se verd cowpensado por 7
un alto grado de justicia en las calificaciones resultantes.

'\ Una tendencia que debe evitarse es la de asignar el total del puntaje maximo
a las respuestas consideradas aceptables, y ningfin punto a las otras, en cada //
item del examen. Por el contrario, es convenisnite fradi. T los puntos de modo que
corresponda ~1 miximo a las respuestas “parfectss”, menos puntaje a las que se /
consideren caomd algo inferiores, y asf, paulatinamente, hasta llegar a cero pun-
to para la= no respuestas o los ~randes errores 1/ . RAsi, si determinada pregun—
ta tiene asignado un puntaje mHximo de 5 puntos schra cien del total del examen
a5 inconvenients asignar a unes alimmos 5 y ¢ otwes 0. seqtn oue la respuesta es';
t& "bien" o “mal”; es preferible utilizar log Seis »ov oo =D alternativos: 0, 1, 7
2,3, 465 (y afn, si se quiere,utilizar fraccionzs de punto), para asignarlos

a las distintas aproximacionss a una “perfecta” respaesta.

f

si, en razén de ser muy grands el nimero de 2luamos =xaminades, la tarea de
correccifn debe ser realizada por varios decentes, s (e asicgar, a cada uno /
de ellos, wo o varios puntos del examen, que s2rén corregidos por 8l en las res
de todos los estudiantes que rindievon juntos, Esto facilita la asigna-/
~i6n corparativa del puntaje. Si la distribucién de tareas consistiera, por el /
conirario, en cue cada docente reciba las resouastas de un grupo de estudiantes
a ios que onrregird el examen copleto, el puntaje total obtenido por cada exami
nado depende no eolo de lo T fus capaz de ascribir, sino también del criterio ‘
del corrector, que l: tooten suerte. 1as cosibilidades dz comparacin, en este / |

————— .y T - -
-/ Una posibilidad interssantc es asignar puntaje negativo a los errores,
en eso=cial a los muy fundamentales. Tal sistema debe ser anunciado a los estu-
diantes antes de la prueta, para cue puedan cptar por no contestar, ante la du-

da y el riesgo de pérdida de puntaje si yerran.
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dltino caso, son minimas, y se puede llegar a notables injusticias, salvo que las

caracteristicas del examen permitan la correccién mecénica, carente e subjetivi-
dsd‘por porte del docente.

Mientras se realiza el proceso de valuacién de cada prequnta o problema dol /
examer:, debe escribirse, en forma clara y visible, el puntaje que se le adjudics,
en la hoja en que raspondid cada uno de los alumos. Esto facilita la primera ta-
rea que describiremos en la Secc. 5. ‘

5. Tratamiento del Puntaje

El siguiente paso consistz en sumar los puntos obtenidos por cada estudiante
en todas y cada una de sus respuestas a los diferentes items del examen. Es nece
serio tener smw cuidado en no omitir en la suma el puntaje d= nirguna respuesta,
pues ello tandria graves consecuencias en el proceso posterior. El total de pun-
tos obtenidos por cada individuo debe ser escrito claramentz en 1a propia heja /
que 8. emmle?, o en una planilla especialmente preparada a +al <in, Nétese que /
cs2 wohal estd expresado en puntos "sobre 1007, o “sobre 9G”7, o “schre 607, etc.,
3000 322 2) mAximo puntaje asignado a todo el examen.

Hacho esto, se procede a pramediar el puntaje cbtenido por los estudiantes,
empleando poxa elio la férrmla de la media aritmética simple. Ests es: Si ¥: es
2l pr - se obtenido por el estudiante nfmero i; n es el nimero e alumos exanira
dos; | s 12 meted que querTemos obtener: entonces:

tzoesitaros tombién la desviacidn estdndar del puntaje, a la que calculascs
o2 Ja cenocida fé&rmila estadfstica:

S
] :\/ J_.. L —---2
G E (Xi X)“©. -~

Donde: @ sixkoliza desviacidn estandar.

W-iese que el valor de o se cbtiene dividiendo la suma de los desvios —usdra
ticcs respecto a la media por n, no por (n-1). Ello sc debe a que viwestro proce=
20 es descriptivo, no inferencial.

In esta luger convienc recordar un par de conceptos, que ayudardn a crtender
la asignacidn de notas propuesta en la Secc. €. La media es vna madicn de posi-~/
cifn. Nos indica la posicitn del grupo en la escala d= puntaje elegiac. i, por
2jemplo, siendd el total méximo alcanzable 100 pntos, una X = 75 nos indica que
2l grupo esmminado estd ubicado en la parte svperior de la escala: micntras que
X = 2% nos miestra, por el contrario, a un grupo ubicado an 12 parte inferior de
ella. La desviacifn estdndar es una medida de dispersidn. Nos indica si los pun-

tajes tienden a encontrarse alejados o proximos a la media. Asf o = 20 indica //
gua los prajes tienden a estar r#s dispersos, alrededor de X, cue si ¢ = 5,
uestra idea bsica impone que el alumo sea calificado de amerdo a su si-/
aaciln xelativa en el grupo. Ia media nos da un punto de referencia para esta-/
Llecer esa sitnacidn: ¢Bsts el puntaje de determinado estudiante por arrika o //
por abajo da X? En otras palabras: ¢El estudiante considerado es mejor o peor //
que &l praazdio del grupo? Una vez que sabemos que el examinado cbservado es ///
"pecr”, dicarcs, que el pramedio, nos interesard saber cudn "peor” es. No merece
la mismz rnota quidn tiene un puntaje immediatamente inferior a X, que quien lo /
ticne inferlor y-may alejado de ella. Ia desviacién esténdar nos permite medir /
la distanuia existente entre la media y el puntaje cbtenido por cada estudiante.
E! mStoén ¢e la seccién siguiente hace uso, indirectamente, de estos ccrnoeptos.
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6. Asignacibn de las Notas

Una vez conocido el puntaje, Xj, correspondiente a cada estudiante, y :alcu-
lado el pramedio, X, y la desviacifn esténdar, o , de todos esos puntajes, resta
el problema de asignar, en base a esos elementos, la nota en escala entre 0 y 10

(u otra que corresponda), a cada alumo examinado. Para ello construfmos la si-/
guiente tabla:

TABLA N° 1

INTERVALOQS NOTA NOTA
(En puntaje sobre 100, 6 scbre 90, 6 sobre  (Criterio ms (Criterio menos
60, etc.) exigente) exigente)
1 -~ Entre X - 2,50y X -20 1 A
2 - " X-2¢ y X-1,50 1 2 3.‘
3 - " %-1,50y %X-gq 2 3 /
4 - ' X -o y X~ 0,50 3 4 (
5 - ' X~ 0,50y X 4 5 ?
6 - = X y X+ 0,5¢ 5 6 f
3 e “ X+0,50y X+ o 6 7 i
g8 - "X+ oo y X+ 1,50 7 8 '!
9 - " X+ 1,50y X+ 20 8 9 F
10 - - §+20y-:+2,50 °

Construfca una relacién de notas con puntajes con uno de los dos criterios
propuestos en la tabla anterior, estamos en condiciones de clasificar a ecada uno
de los alumos. Elijamos el "criterio mds exigentes”, a tftulo de ejemplo, y su-
pongamos que el quinto alumo tiene XS puntos scbre 100, y gue ese puntaje es tal
que:

X+0,50c< x3€ X+o0

Dicho en otras palabras: El puntaje del quinto alumno se encuentra dentro del s&p
timo intervalo de la tabla. In tal caso, a ese alumo le corresponde la nota 6 /7
(seis). Resulta, pues, un trabajo facil y mecinico el asignar las notas.

Muedan por aclarar algunos detalles del procedimiento. Tomemos el "eriterio
mis exigente": ¢Qué ocurre si el pntaje de un alumo es mayor que X+ 2,502 //
Simplemente le corresponde un 10 (diez). ¢Y si fuera .enor que X - 2¢7? En princi
pio le corresponderia 0 (coro), pero cllo puede parecer Jemasiao fuerte, pues /7
esa nota es mids que un aplazo: Significa un castigo. Nuestro criterio es el si~/
guiente: Si se trata de un examan parcial, cuya nota no va a los registros y seri
pranediada con la de los otros parcicles, ponemos la nota exacta que surja de la
tabla, inclufdo el cero; si sc trata de un examen final, cuya nota quedar& regis-
trada, reemplazamos los valores 0, 1; 2, y 3 que surjan de la tabla por la nota /
2 (dos). Cada profesor debe elegir su modo de operar en esta cuestién. Lo dicho /
en este parrafo es también vilido para el "criterio menos exigente’, pero debe te
nerse en cuenta que en tal caso los limites miximo y miniro establecidos en la ta
blasocnX+2 yX-2,50, -

Merece especial atencifn la diferencia entre el "criterio mis exigente" y el
"criterio menos exigente". Puesto que nuestro método se basa en la corparacitn de
cada examinando con el grupo de ellos, representado por la media de los puntajes
obtenidos, X , parece razonable y objetivo que la nota 5 (que es el pramedio de /
las notas en la escala de 0 a 10) sea asignada a quienes obtuvieron puntajes cer-
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conos a X. Nero “cercanos" puede significar préximos desde abajo o préximos des-
do srriba de la media. Si ponemos un 5 a 1los que estén cercanos a la media, pero
arritv de cllAa, cstamos aplicando el "criteric mis exigente". Si el cinco corres
ponde a lo3 que estdn inmediatamente bajo de la media, nuestro criterio serd "m§
nos cxigente”. En la tabla se puede cbscrvar que la eleccitn de uno u otro crite
rio afecta toda la escala de notas, en relacién con los intervalos.

La eleccibn del criterio a aplicar, de entre los arrika - -mlicados, queda /
al arbitrio deol profesor; pero consideramos que debe ser elegido antes de tamar
el cxaren, a fin de eliminar una fuente de influencia sukjetiva del docente so-/
bre los resultados. Ayuda en esta decisién el saber que, con el "criterio mds //
exigente", se puede esperar que aprorimadamente el 30,85% de los alumnos resulta
rdn aplazados, y que ese porcentaie se reduce al 15,87% con el "criterio menos /
exigente”. Fstos dos nimercos surgen de sumar las frecuencias relativaes tefricas,
corzespondt ntiooa las notas 0, 1, 2y 3 y a cada uno de los criterios referidos,
en la Tabla N° 2 de la Seccitn 7.

. bosotros hamos usado generalmonte uno dde esos dos criterios (21 "mds exigen
te" para exdmenes finales, y el otro para exdmenes parciales), pero se puede tra
bajar con un "criterio interredio”, que resulta ain mis objetivo. Consiste en a-

signar la nota 5 al intervalo dz puntajes que tenga en su punto medio a X, o sea h
a: |

"Entre X - 0,25 ay X+ 0,25 o".

ILos limites de los otros intervales se obtienen restando o simnando sucesivamente
0,5 o, a partir de estos 1fmites. El porcentaje de alumnos aplezados sexd, en //
tal caso, préximo al 22,66%, cifra que se puede obtener de la Tabla N° 2, \

Generalmente los limites de los intervalos que proponeamos resultan con va-/

rios decimales. Los puntajes, por su parte, suelen ser nimercs entexos. Taies //
circunstancias hacen imposikle que el total de puntos obtenides por un alumno //

coincida con el 1lfmite de un intervalo. Si, a pesar deello la mencionada coinci ’
dencia pudiera ocurrir (porque los limites resultan enteros, o porque los punta-—
jes tienen decimales), serfa necesario especificar mejor los intervelos, nor ///
ejemplo del siguiente modo:

WEG T B S

"X - ¢ a menos de X - 0,5 o"

Esto significa que un puntaje de exactamente X - o est4 en este intevalo, psvo /
wwo de exactamente X - 0,5 o estd en el siquiente.

7. Consideraciones Estadisticas

Parece aceptable esperar que sean mis nurerosos los estudiantes con punta-
3es cercanos al pramedio que aguellos con un nfimero de runtos excepcionalmente
grande o excepcicT’rumi: pequeno. La experiencia nos dice que cllc ocurrs en
la generalidad de los casos. No parace fuera de raz6n, suponer, nor lo tanto, /
que el puntaje cbtenido por los alumos en un examen se distribuye en forma a-/

te normal. Sin embargo, pueden presentarse circunstancias que hagan
que la forma de la distribucién cbservada de los puntajes sca nuy diferente a /
la distribu-ifn normal o de Ganss. Ello ocurrirfa, ror ejemlo, si hubieran en
el grupo dos niveles bién definidos de estudiantes, pues en tal caso podemos es
perar cue se presente una distribucitn bimodal, que nada tendrfa que vexr con la
te’rica que proponemos. Un test de la bondad del ajustamiento nos petmite saber
si el supuesto de nomalidad s aceptable o no.

Si la distribucitn de los puntajes fuera exactamente normal o gaussiana, y
si el nfmero de estudiantes evaminados fuera infinito, la tabla que se d4 a con
timacifn se crmplirfa exactamente, La primera columa de la takla contiene las
notas, miertras que en las tres siquientes aparecen los porcentajes de alimmos
que obtendrfan cada nota, si €lla se asigna de acuerdo a nuestro método v con /
el criterio que encabeza cada columna.
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TABLA N°
Frecuencias Relativas TeSricas

(En Porcentaijes)

NOTA Critgrio mas Criterio intermedio C.ritgrio menos
exigente exigente

0 2,28 1,22 0,62
1 4,40 2,79 1,66
2 9,19 6,55 4,40
3 14,98 12,10 9,19
4 19,15 . 17,47 14,98
5 19,15 19,74 19,15
6 14,94 17,47 19,15
7 9,19 12,10 14,98
8 4,40 6,55 9,19
9 1,66 2,79 4,40
10 0,62 1,22 2,28

Total 100,00 100,00 100,00

Para interoretar esta tabla debe tcnerse en cuenta que los porcentajes que
ella presenta se cwrplen exactamenie solo bajo los supuestos que arriba especifi-
camos. Ellos son frecuencias tefricas, que solo por casualidad se cumplen en la
realidad con exactitud, pero que sirven de guia para sacer lo que, aproximadarmen-
te, se puede esperar.

Si el ajustamiento de la cwva normal a miestros datos frerz my malo, las
frecuencias tefSricas de la Tabla N°2 no nos scrvirian camw punto de referencia, /
pero nuestro mStodo de evaluacicn ruade ser utilizale, a pesar ce 2llo, pues ro /
requiere rormalidad.

Es evidente que €l supuesto de infinito nimere ée axaminandos jamis se anr
ple. Pero sirve para llamarmnos la atencidn hacis un punto my importante: Muestro
m&todo funciona mejor cuando mayor es el nGroro 42 alumos examinados. Esta afir-
macién no solo es corrccta porque 8l ese n(rauv, al que hamos llemado n, crece, /
nuestros porcentajes de notas tenderdn a aproxinyse o los de la Tabla N° 2, bajo
el supuesto de nommalidad, sino pocque, sUn o3 may pogienio, nuestro método puede
conducir a resultados ridiculos o may arbitrarios.

Ejemplifiquemos lo dicho en ¢l ofrrafo cnterior con dos casos extromos, uti
1izando el "criterio mis exigente” (ver Tabla N° i). i n =1, tenamos un solo /7
puntaje y, por lo tanto, la media es igual a cse puntaje y o = 0. Muestro tinico /
examinando merece, con nuestro método, un 4 ¢ un 5 (estd justo en el limite). 1lo
ridfculo es que tal nota le corresponde tanto si ne obtuvo ningfin punto camo si /
su puntaje fué el miximo posible. Si n = 2 y amhos alumos obtienen el mismo
taje estamos en el caso anterior. Si sus puntajes difieren, uno de ellos tendria
X1= X+ oy obtendrd un 6 6 un 7. Fl otro tendrd: X3 = X - 0 , y su nota serd un
26 un 3. [Ello es siempre clerto, independientemente de que los puntajes (sobre

100) sean: X1 = 99 y Xp = 98, o sean: X, = 2y x2 = 1, o cualquiera otra canpina-
‘¢cifn posible.

'~ 'la moraleja que se desprende de lo anterior es que el n(mero de examinandos
1o debe ser pequefio, Pero ¢Qué nfmero es el minimo para confiar en nuestro méto-/
do? En nuestros exdmenes imponemos que n sea igual a 20 o mds, y hasta ahora obtu
vimos resultados aceptables. Cuando a un examen Se presentan menos de 20 estudian
‘tes (suele ocurrir en algunos exdmenes finales) tomzmos prueba oral; pero ella po
Adrfa ser escrita, utilizands otro método de valuacién. e
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Una condicién mis para que el m8todo funcione es que exista independencia en
la conducta de los estudiantes durante la prueba. Una pequefia desviacién respec—
to a esta norma (un poco de copia, por ejamplo)no invalidaria del todo los rgsul
tados. Pero no podriamos aplicar nuestro sistama si todos los alurmos se pusie-/
ran de acuerdo y entregaran la hoja firmmada en blanco. Clara estd gque, en este /
fltimo caso, no haria falta método alguno para ponerles cero a todos.

8. Ventajas del Mé&todo

Todo sistema de evaluacién es, en 2L fondo, un modo de camparar exSmanes. En
el examen oral, por cjemplo, implicitamente comparamos la exposicién de cada a-/
lumo con una ideal. que est& en mestra nente, a la que Zebeamos mantener cons~/
tante a lo largo de todo el tiempo gue permanezcamos inteqranio el tr:.l?\ma.l, si
queremos sar justos. Es esa una forma de comparar entrz cllos a los exdmenes de
todos los examinandos.,

Nuestro método se basa explicitamente en la cormparacidn de cada individuo //
oon el qrupo, representado por la media v la desviaci6n esténdar. 'I'J;at.:a de que /
esa camparacidn sea lo m&s matemitica, lo mds mecinica posikle, mim_r-.uzando la /
subjetividad del profesor en el proceso de calificacién. Esta es, sin duda, su /
principal ventaja.

El proceso de elaboracién de los puntajes para llegar a lag notas pae"ie pare
cer una pesada carga. Nosotros utilizamos para ello un czlculafor c_:lent_tfloo de
bolsillo, preparado para cilculos estadfsticos. Basta con introducir los punta—/
jes de todos los examinados para cbtener la rmedia y la desviacifn esténdar. Que-
da luego la tarea de establecer los intervalos y asignar la notz a cada alumno.
El trabajo resulta asi aceptable, aln para gran nfieero de alumos. La disponibi-
lidad de una camputadora y la autanaticidad del método permiten, por otra parte,
dque el profesor tenga menos trabajo que con otros métodos de valuacién. La tarea
se reduciria a la preparacién de un huen enunciado, a un estricto control duran-
te la prucba, y a la correcci6n y asignacifn de puntaje a las respusstas. El res
to es trabajo de un operador v de la computadora, que debe estar convenientemen—
te programada. Es de hacer notar que quifn ooera la coanputadora debe ser un do-/
cente de la cdtedra, que merezca confianza del profesor, puss tendrd la oportuni
dad de alterar los resultados. El operador informa a la cxrputadora el puntaje /
que cada alumo mereci6 en cada prequnta o problema, la mquina procesa esos da-
tos y obtiene la nota que corresponde a cada estudiante. Todo el proceso de ela-
boracitn que heros descrito mis arriba se produce dentro de ella.

Una gran ventaja del método que proponemos es que amortigua los efectos de /
los ex@menes "féciles” o "dificiles”. Ho es tarea sencilla para un profesor pre-
parar el enunciado de un examen de un modo tal que resulte bien graduado, en re~
laci6n al nivel Zel material utilizado en el curso, a la capacidad de campren-//
cifn de ese material por parte de 1.5 alumos, a la capacidad de hacerse enten-/
der del propio profesor, etc. Resulta asi que un examen es a veces f&cil, y lo /
aprueban afin quienes no lo merecen, o, por el contrario, es dificil, v resnltan
aplazados quiznes debieron aprobar. Nuestro mStodo tiene un sistema agtanitico /
de correccciftn para ese fon&meno. Si el examen fug facil, los pintajes obtenidos
por todos los examinados tenderdn a ser_altos, y, por lo tanto, tambi&n lo ser&
nuestro punto de comparacidn: La media X. Asf, puede ocurrir que un estudiante Vi
obtenga mis de 50 puntos sobre cien y resulte aplazado, si la media estuvo en 79
y el desvio estindar fué de 9. Si, por el contrario, el examen fu& dificil, to-/
dos los alumos tenderdn a obtener bajo puntaje, y X resultara también baja. Un
alumo con 25 puntos sobre cien tendrd una buena nota si la media fué de 20. No
hay, pues, ninguna razfn para que un exaren diffcil traiga como consecuencia un
mayor porcentaje de aplazos que un examen ficil.

De un modo similar, el método disminuye los efectos de un error en el tiempo
asignado para escribir la prueba. 5i fué escaso lo fué para todos, y la media //
tenderd a ser menos, Lo contrario ocurre cuando fué abundante. Ello corrige el /
efecto que la disponibilidad de tiempo tuvo sobre los realizado por cada indivi-

, al asignarse las notas por camparacién con el pramedio.

A pesar de lo dicho en los dos \ltimos pirrafos, el profesor debe cuidar que
el examen sea aceptablemente equilibrado en cuanto a dificultad y tiempo. Un de-
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sazailibric mry crance o cealguiora do estas caracterfisticas poade fraex serias
crsecamrias, o corvo =mlisxos meestro tttodo. M afecto, si el exen fo
ra dTastal f41l, o ol ticTo on EnerTso, C IWoS, nutstE Aistribocién se 7
Pugasia oootra el et 12 ~odis sstarfa muy cercana al nddmo &2 Duntos posl
bis, drsxre 100, v oo 3oyarfa lusar para la oxistencia do notas altas. Asf, si
100 et 2 sols wma distancia - e la media, mo oxistizfan ol 6, &1 8, ni el 10
@otre 1as ootas, coalouiera sea el criterio aplicado (vex Tabla N° 1). Lo oontra
1o oosTe oo m ook diffcil v b oon poco wixwo. Ia distribncidn se “aplas-
©3 comera ol miso”, la modia ostarfa Somasiado ortxita 3 CEro, Y Mo dejaria v/
gar mara los aolasos, Si, oor siaglo, el mmpaje ooro ostaviem 2 uma distancia
de solo 3,5 ¢ or shajo So X, no habria ningdn anlazado, = oon el “cxdeerdo //

T = 1 o5 2l irverso al gue se podria esperar intad
ivaomo. 1108 tofmenas ficilos tienden a eliminar las notas alcas y los @iffcl
Tom a olimimar los amla=os. fm Safinitiva, mestro nétods corrice los efectos de
1a dificnlzad 3ol examen o el tiemo Q2 ¢ le asionS, salvo ceando el profesor
cmetid T oarxer ooy grane =3 lomo o2 &S

en la disced i5n & pamta Nestra experiencia cnsefa ;e tales arqueEntss
son lo suficianmameness Sacress o mara corvencer al esthidiance. la ra=%n es; /
posiklemonte, la sicuienter & re-lamanse sabe Sstaifstica, Sntendara lo sus-

tancial &z oftado v S ¢ i sin arqmuentos para gefendar KUS aretencicnes c2
mayor clasificacién: si no sahc Estaiistica, amgee 1as oo=3s N0

en claro, capsard al menos 12 id=a de que se trata é@ un nocadiniento macinico,
cbjemivo, v torminard por rondirse anee la evidencia, s dsta ofra ventaja dal /
mEtodd. Pero eSta ventaja rocuicrs cue ol mrocsdimiento sez Quicadosa Y lealmen—
te aplicadon. Sspecial cuidadc 3ohe ponerse o 13 coeracidn mds subjstiva, vy T

lo tante —is vulnerable, &l nroscso: Ia asignacidn de los puntajes a cada res—/
pacsta. La falta de lealtad en 2l mancjo é=l nStodo, ademds de ser imoral, tee-
de trac- serias consemencizs desdc 2l punto de vista cue nos ocupa. As{, yendo

a un ciemplo extreno, 1 profoser ruede escudarse tras de medias v desviaciones

estindares nara cometer arhitrariscades: pero a riesgo de —atar la credibilidad

d= los estiriiantes no solo con YoSTOCTO @ s1 persona, sino tamhidn con respecto

1o digo en esta Scccifn nos persite afirmmar gue mestro oftodo tiens venta-
jaﬁm"em:asﬁmmtmm'ea;ﬁm&s,msarelammml,elm
escrito con relacién rigida entrs pmtaje y notas, etc., on cuant a la equidad
en la calificacién. Bsperaos cue Guienes investican scbre los métodos de evalua
cidn nos safialen los defectos v limitaciones que tuviere. -
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